
 
 

Animali domestici: cure mediche sempre più perfezionate  

Che gli Svizzeri siano affezionati ai propri animali da compagnia è ormai noto. In passato, le cure 
veterinarie erano limitate allo stretto necessario, e un cane colpito da malattia grave era soppresso 
senza troppe esitazioni. Ma la società è cambiata, le cure veterinarie hanno fatto enormi progressi, e 
sempre più spesso scegliamo di curare il nostro amico a quattro zampe, garantendone la 
sopravvivenza e migliorandone al massimo la qualità di vita. Se le cure mediche per gli animali di 
allevamento sono orientate al rendimento economico, quelle fornite agli animali da compagnia sono 
sempre più simili ai trattamenti concepiti dalla medicina umana. Si moltiplicano le specializzazioni: 
chirurghi, dentisti, oculisti, dermatologi, neurologi, fisioterapisti, agopuntori, omeopati e persino 
psicologi sono a disposizione per cani, gatti, e altri nostri amici animali. 

Un’assicurazione malattia per gli animali da compagnia 

Il rovescio della medaglia, come sempre, sono i costi, spesso anche molto elevati. Ormai da qualche 
anno un certo numero di assicuratori propone polizze di copertura delle cure mediche di cani e gatti, 
ma anche di altre specie di animali (uccelli, animali da cortile, cavalli, ecc.). La possibilità di assicurare 
il proprio animale domestico è ancora relativamente poco nota ai più. Tuttavia, di pari passo con la 
diffusione dell’informazione su questo tipo di assicurazione, sempre più numerosi sono i proprietari 
interessati all’acquisto di una polizza per il proprio amico a quattro zampe. 

Ma che cosa copre esattamente un’assicurazione per animali? Proprio come l’assicurazione malattia 
per noi esseri umani, una polizza per animali domestici copre le spese che derivano da eventuali 
problemi di salute. Questo tipo di assicurazione malattia comporta una franchigia che va da zero a 500 
franchi, e la possibilità di scegliere se limitare o meno le prestazioni assicurative, entrambi fattori che 
influiscono, naturalmente, sull’ammontare del premio da versare. Le compagnie prevedono sempre un 
limite d’età oltre il quale l’animale non è più assicurabile (solitamente quattro-cinque anni per i gatti e 
cinque-sei anni per i cani). Tuttavia, una volta che l’animale assicurato, la copertura è garantita a vita. 
In certi casi, infine, l’assicuratore può emettere riserve per malattie croniche o preesistenti al 
momento della stipula della polizza. Oltre all’assicurazione sanitaria legata a malattie, c’è poi un altro 
tipo di copertura: l’assicurazione infortuni. Come indica il nome, si tratta di una polizza concepita per 
coprire i casi in cui un animale è vittima di un evento accidentale, ad esempio se cade, ingoia un 
oggetto, o è investito da un’auto. È una polizza utile anche per i proprietari il cui animale domestico ha 
ormai superato l’età limite per avere diritto alla copertura sanitaria, poiché garantirà una copertura 
almeno in questi frangenti. 

Una progressione annua del 100%! 

La richiesta di polizze per animali è dunque in aumento. E l’offerta, naturalmente, cresce in 
proporzione, con un numero sempre maggiore di compagnie che propongono prodotti assai variabili in 
termini di premi e prestazioni. Molti di questi assicuratori offrono la possibilità di stipulare una polizza 
direttamente online: una soluzione rapida e facile, ma non pochi sono i parametri di cui tenere conto 
prima di sottoscrivere. Soprattutto nel caso di un settore così recente e in piena espansione come 
questo, la possibilità di un’analisi comparativa è un aiuto prezioso. Da oramai sei anni, bonus.ch è 
l’unico portale indipendente in Svizzera ad offrire un comparatore di assicurazioni per cani e gatti. 

E sono proprio i dati registrati dal comparatore ad attestarlo: l’assicurazione per animali è un settore 
che va a gonfie vele. Il numero di proprietari di animali che hanno fatto domanda per ricevere 
un’offerta di polizza attraverso bonus.ch raddoppia ogni anno da ormai tre anni. Di che suscitare 
l’invidia di molti operatori sul mercato!  



 
 

Per saperne di più sui proprietari alla ricerca di un’assicurazione per il proprio animale da compagnia, 
bonus.ch ha analizzato i dati degli utilizzatori che hanno richiesto un’offerta attraverso il comparatore 
nel 2011, effettuando poi un’analisi comparativa con gli stessi dati relativi al 2010. Ed ecco le principali 
tendenze svelate dall’analisi. 

Netta prevalenza di cani, sempre più animali senza pedigree 

Nel 2010, due richieste di offerta su tre riguardavano cani, e una su tre gatti. La proporzione di cani 
aumenta ulteriormente nel 2011. Le razze di cani più assicurate sono il Labrador, il Chihuahua, il 
Bulldog francese, il Jack Russel Terrier, lo Yorkshire Terrier, il Golden retriever, il Border Collie e il 
Beagle. Per quanto riguarda i gatti, il più rappresentato tra le richieste degli utilizzatori è in netta 
maggioranza l’europeo a pelo corto, seguito dal British a pelo corto e dal Maine Coon. 
Indipendentemente dalla razza, il numero di femmine per cui si richiede una polizza è leggermente 
superiore a quello dei maschi, in linea con le tendenze del 2010. Tra gli animali per cui è stata 
richiesta una polizza, si osserva inoltre un calo percentuale delle richieste per animali con pedigree: 2 
punti in meno per i cani e 7 punti, ovvero il 17.1%, per i gatti. Rispetto al 2010, sembra delinearsi la 
tendenza ad assicurare il proprio amico a quattro zampe indipendentemente dalla purezza della razza. 
Un avvio verso la democratizzazione delle polizze sanitarie per animali: sempre meno discriminazioni 
tra “aristocratici” e “proletari”: i nostri amici a quattro zampe sono comunque assicurati dal loro 
padrone. 

Percentuale di cani e gatti assicurati Percentuale di animali con pedigree tra gli 
animali assicurati 

  
Grande successo per il microchip 

Nel campione analizzato, quasi il 6% di gatti in più rispetto al 2010 è dotato di microchip: un aumento 
del 18%, che indica come i proprietari si mostrino progressivamente sempre più coscienti dell’utilità di 
questo strumento di identificazione. E le ragioni non mancano: un comunicato della Società dei 
Veterinari Svizzeri diffuso nell’autunno del 2011 afferma che l’80% tra le migliaia di animali domestici 
che si perdono ogni anno è costituito proprio da gatti. In Svizzera, il microchip non è obbligatorio per i 
gatti (lo è invece per i cani), ma presenta il vantaggio di permettere l’identificazione dell’animale in 
caso di smarrimento o incidente. E, a quanto rivelato dai dati, gli utilizzatori di bonus.ch che hanno 
richiesto un’offerta di polizza per animali domestici sono sempre più numerosi ad aver fatto la scelta di 
dare una protezione in più al proprio gatto tramite questo mezzo. 

Numero di animali domestici con microchip tra le richieste di offerta 
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Cani e gatti assicurati relativamente tardi 

Il 46.1% dei cani e il 39.7% dei gatti del campione sono assicurati prima del raggiungimento del 
primo anno di età, e questa percentuale è in netto aumento rispetto al 2010 (più del 9% di aumento 
per i cani, e più del 4% per i gatti). Tuttavia, ancora quasi la metà dei proprietari di cani e ben il 54% 
di proprietari di gatti non assicura il proprio animale durante il suo primo anno di vita, ma tra un anno 
e quattro anni di età. Quasi il 17% dei proprietari di gatti aspetta il terzo anno di vita del proprio 
amico a quattro zampe prima di richiedere per lui una polizza. Un ritardo che potrebbe spiegarsi con il 
fatto che il proprietario stesso in molti casi viene a conoscenza della possibilità di un’assicurazione 
soltanto dopo qualche tempo dall’acquisizione dell’animale. Eppure, prima si assicura l’animale, meglio 
si è tutelati, soprattutto in caso di malattie croniche. L’aumento di animali di meno di un anno di età 
per cui è richiesta una polizza potrebbe essere un indizio del fatto che l’informazione sulla possibilità di 
assicurare il proprio animale domestico è sempre più diffusa. 

Dai cinque anni di età, la percentuale di gatti e cani per cui il proprietario richiede un’offerta cala 
nettamente. Non è un dato sorprendente: si tratta dell’età limite per la stipula di una polizza per la 
maggior parte degli assicuratori.  

Assicurazione per cani – percentuale di richieste di offerta in rapporto all’età dell’animale  

 
 

 
Assicurazione per gatti – percentuale di richieste di offerta in rapporto all’età dell’animale 
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Prestazioni illimitate: quando si ama, non si bada a spese 

I dati raccolti da bonus.ch lo dimostrano: la stragrande maggioranza delle persone che hanno richiesto 
un’offerta di assicurazione per il proprio cane o gatto è interessata a un massimale di prestazioni 
molto elevato, se non addirittura a prestazioni illimitate da parte dell’assicuratore. La percentuale di 
richieste per tutti i tipi di massimale per le prestazioni fornite (CHF 2'000.-, 3'000.- o 5'000.-) è in 
diminuzione rispetto al 2010, mentre è in aumento quella di richieste che riguardano polizze con 
prestazioni illimitate: l’11% circa in più, per i cani come per i felini domestici. E questo nonostante si 
tratti di un parametro che influisce direttamente sull’importo del premio assicurativo. I proprietari di 
animali domestici sembrano dunque pronti a pagare di più perché la copertura assicurativa del loro 
amico a quattro zampe sia davvero estesa. 

Assicurazione per cani: massimale di prestazioni 
selezionato 

Assicurazione per gatti: massimale di 
prestazioni selezionato 

  
Buona parte degli utenti di bonus.ch sembra piuttosto cercare di mantenere il premio a livelli 
accettabili giocando sulla franchigia: in confronto al 2010, la scelta della franchigia massima (CHF 
500.-) ha compiuto un balzo del 15% nel caso dei cani e del 25% nelle assicurazioni per i gatti. Se la 
franchigia massima regna incontestabilmente, anche le franchigie da 100 e 300 franchi hanno un 
discreto successo. 

Assicurazione per cani: franchigia richiesta Assicurazione per gatti: franchigia richiesta  

Assicurazioni per animali domestici: non sono i proprietari più anziani a stipularne di più 

Contrariamente a quanto si potrebbe pensare, i proprietari più anziani sono i meno numerosi, in 
percentuale, ad aver richiesto un’assicurazione per il loro amico a quattro zampe attraverso il 
comparatore di bonus.ch. Ciò è senza dubbio dovuto almeno in parte alla modalità online 
dell’operazione: molti proprietari di una certa età non sono a proprio agio con l’interfaccia informatica, 
oppure non sono al corrente della possibilità di stipulare una polizza in rete. La più alta percentuale di 
utenti che hanno richiesto un’assicurazione per animali domestici attraverso i moduli del comparatore 
di bonus.ch è costituita da persone di età compresa tra i 18 e i 30 anni per quanto riguarda i 
proprietari di gatti e tra i 40 e i 50 anni per i proprietari di cani. Globalmente, più della metà dei 
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proprietari di cani o gatti che hanno utilizzato il comparatore per richiedere un’offerta aveva un’età 
compresa tra i 30 e i 50 anni. 

Assicurazione per cani: età del richiedente Assicurazione per gatti: età del richiedente 

Donne maggioritarie nelle richieste d’offerta 

Tradizionalmente, sono piuttosto gli uomini ad occuparsi della stipula e della gestione delle 
assicurazioni per il nucleo familiare. Ma i dati registrati su bonus.ch sembrano indicare che 
l’assicurazione per animali costituisce un’eccezione: la maggior parte degli utenti che hanno richiesto 
un’offerta sono donne. Per i gatti, la percentuale sfiora l’83%, con un aumento del 14% rispetto al 
2010. 

Percentuale di utenti di sesso femminile che hanno richiesto un’offerta su bonus.ch 

 
 

Conclusioni 

I proprietari di cani e gatti intenzionati a tutelare il proprio amico a quattro zampe con una polizza 
adatta sono in costante aumento in Svizzera. I più numerosi a richiedere un’assicurazione non sono i 
pensionati, ma proprio le persone attive, tra i 30 e i 50 anni, sicuramente più a proprio agio nel 
consultare strumenti di confronto e nello stipulare polizze online. Chi richiede un preventivo per 
un’assicurazione di questo tipo desidera in genere una copertura illimitata per il proprio animale, 
preferendo modificare la franchigia di assicurazione per risparmiare sul premio. Ancora in troppi non 
assicurano il proprio animale da compagnia dalla nascita, nonostante ciò comporti il vantaggio 
concreto di un risparmio immediato su eventuali spese di cura, poiché com’è noto il rischio di malattia 
aumenta con l’età. I proprietari di animali di età troppo avanzata per poter essere assicurati con una 
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polizza sanitaria possono stipulare una polizza infortuni, per garantire una copertura almeno parziale 
al proprio amico. 

Con l’arrivo sul mercato di nuove assicurazioni per animali domestici e le relative differenze, in termini 
di prezzi e copertura, tra le compagnie, orientarsi e fare la scelta giusta può non essere facile. 
bonus.ch propone uno strumento di confronto unico in Svizzera, semplice, imparziale e affidabile, che 
presenta tutti i principali operatori nel settore delle assicurazioni per cani e gatti sul territorio elvetico. 
Il nostro comparatore di assicurazioni per animali comprende moduli integrati per le richieste d’offerta: 
il proprietario può richiedere un’offerta senza impegno direttamente online. I vari parametri desiderati 
per la propria polizza (prestazioni, franchigia, ecc.) possono essere adattati per trovare l’assicurazione 
più adatta ai bisogni del proprio animale al miglior prezzo.  

Per accedere direttamente al comparatore di assicurazioni per animali: 
http://www.bonus.ch/Assicurazione-animali/animale-compagnia.aspx 

Per ulteriori informazioni: 
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